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Truckschade sneller hersteld door
samenwerking Delta Lloyd en
FleetRepair

Delta Lloyd heeft als eerste verzekeraar een samenwerkingsverband gesloten met het landelijke
netwerk van schadeherstellers voor vrachtwagens, FleetRepair. Klanten kunnen hierdoor profiteren
van een efficiéntere afhandeling van hun schade. Daarnaast regelt Delta Lloyd de financiéle
afwikkeling direct met de hersteller.

Zodra een vrachtauto bij een van de aangesloten herstellers binnenkomt, worden alle gegevens in het
online platform van FleetRepair ingevoerd. Het platform is inzichtelijk voor Delta Lloyd, de schade-
expert maar ook door de wagenparkbeheerder. Dit vereenvoudigt het administratieve proces
waardoor de vrachtwagen sneller weer hersteld de weg op kan.

Arjan Nollen, directeur Delta Lloyd Schade Zakelijk: “Een vrachtwagen die stil staat kost de
ondernemer geld en moet zo snel mogelijk gerepareerd worden. Met de aansluiting bij FleetRepair
willen we het wagenparkbeheerders zo makkelijk mogelijk maken. Het administratieve proces wordt
volledig centraal afgehandeld bij de schadehersteller. Deze manier van werken is gelijk aan hoe we dit
al jaren succesvol doen bij particuliere auto schades.”

“We zijn erg blij met de aansluiting van Delta Lloyd bij FleetRepair, dit maakt dat de hele keten van
fleetowner tot verzekeraar nu samenkomt”, aldus Armand van Haasteren, directeur FleetRepair.
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Over Delta Lloyd NV

Delta Lloyd biedt producten en diensten op het gebied van levensverzekeringen, pensioenen, schadeverzekeringen,
vermogensbeheer en bankieren aan 4,2 miljoen klanten in Nederland en Belgié. Wij maken gebruik van meerdere kanalen
voor de distributie van onze producten en diensten onder bekende en gerespecteerde merknamen: Delta Lloyd, BeFrank,
OHRA en ABN AMRO Verzekeringen. Het aantal medewerkers bedraagt 4.130 fte’s, waarvan 3.647 in Nederland en 483 in
Belgié. Delta Lloyd is genoteerd aan Euronext Amsterdam en Brussel.
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